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THU GUT NHA CUNG CAP

Tap doan Exxon Mobil* thudng xuyén xem xét cac thong I€ kinh doanh cua tap doan va cua cac cong ty chi nhanh.
Trong khudn khé quy trinh xem xét nay, chdng toi tin twdng rang viée truyén dat téi cac nha cung cip san phim
va dich vu cho minh vé nhitng ky vong ctia chling t6i ddi vai cac hoat dong kinh doanh ma Quy vi dang tién hanh
cung voi hodc thay mat ExxonMobil 1a vo clng quan trong. Pugc dinh huéng bsi Chinh sach Dao dirc va cac
chinh sach khac vé cac _Tiéu chuin Kinh ctua Tap doan chdng toi, myc tiéu chinh cta ching téi la dam
doanh

bao tién hanh hoat dong kinh doanh theo nhirng tiéu chuan cao nhat. Theo d6, chiing t6i hi vong rang cac nha cung
cap cua minh ciing s& cam két V6i nhimg tiéu chuan tuong ty. C4c tiéu chuan ciia ExxonMobil bao gdm tiéu chuan
vé an toan, trao thau, quy dinh vé hanh vi kinh doanh cua cd nhan, tuan thu tat ca cac quy dinh cua phap luat, quy
trinh kiém soat noi bo phii hop va leu trit, bao céo can than dbi véi tat ca cac hoat dong giao dich.

Nhu di néu trong il 3, chang t6i cho ring mong mubn
hét sirc co ban ddi véi ExxonMobil va cac nha cung cap la ching ta tuan thu tat ca quy dinh caa phép luat hién hanh
cling nhu tat ca cac thanh toén, bao cdo va quy trinh xuat hoa don tai chinh can phan anh chinh xéc cac hoat dong
giao dich giira cac bén. Cu thé, chiing t6i mong mudn tat ca cac di tac tuan thu luat phong chdng tham nhiing va
luat chéng ddc quyén ciia chinh phu Hoa Ky va tat ca cac bo luat ciia cac qudc gia noi ching t6i c6 hoat dong
kinh doanh. Nhan vién caa ExxonMobil khéng duoc phép yéu cau té chirc ciia Quy vi thay mat ExxonMobil thyuc
hién bat ky hoat dong nao trai voi quy dinh ciia phap luat hay tréi véi cac chinh sich ciia ExxonMobil bao gom
Chinh sach Phong Chdng Tham nhiing va Chéng Poc quyén clia cong ty. Nhan vién ctiia ExxonMobil hay nha cung
cap khong dugc phép thuc hién viéc thanh toan trai phép bao gom viéc tra tién cho bat ky nhan vién, quan chic,
doan thé hay bat ky co quan nao cua chinh phii; t chire thwong mai; hay c& nhan thuc thi cac hoat dong hay cong
viéc kinh doanh ctia ExxonMobil.

Mot tiéu chuan then chét trong chinh sach cia ching toi do la quy dinh lién quan dén viéc trao nhan qua va cac
hinh thire giai tri khac. Cac bén tién hanh hoat dong kinh doanh ciing véi hoac thay mat cho ExxonMobil can c6

1 Thong bao vé tinh chét riéng ré ciia cac cong ty

Tap doan ExxonMobil c6 rat nhiéu chi nhanh véi cac tén goi bao gom céc cum tir ExxonMobil, Exxon, Esso va
Mobil. Trong tai liéu ndy, dé thuan tién va d& hiéu hon, cum tir ngén “ExxonMobil” duoc ding dé chi cac nhém
cong ty hodc cac cdng ty con cu thé cua Tap doan Exxon Mobil. Béi véi tit ca cac nhém cdng ty nay, viéc lua
chon tir ngir ¢6 thé dua trén su thuan tién va don gian ma khong xac dinh cac mdi quan hé vé béo céo, phap nhan
hay méi quan hé giira cac phap nhan.

Khong c6 noi dung nao trong tai liéu ndy nhim muc dich thay thé quyen riéng cua cac phap nhan dia phu:ong Cac
moi quan hé cong viéc dugc thao luan trong tai ligu nay khong nhét thiét phai dai dién cho mot lién ket de bao cao
ndo nhung c6 thé phan anh sy huéng dan, chi dao cia cac bd phan chire ning hodc mdi quan hé dich vu.

2 http://cdn.exxonmobil.com/~/media/global/files/other/2017/standards-of-business-conduct.pdf

8 http://corporate.exxonmobil.com/en/community/corporate-citizenship-report/economic-development-and-
supply-chain-management/supplier-vendor-and-contractor-expectations?parentld=6ad7810c-680b-425f-8ccl-
15c02386712¢
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nhing danh gia can trong trong timg truong hop cu thé. Viéc cung cap qua ting hay cac hinh thic giai tri khac
khong dugc nham myc dich tao loi thé khdng pht hop. Nhan vién cta ching ti hau nhu khong duoc phép nhan
cac loai qua tang hay dac an vuot qua muc gia tri thong thuong hodc cac hinh thue giai tri xa hoa hay thuong xuyén
tir CAC c& nhan, t6 chirc hoic cong ty dang hoac mong mudn ¢6 quan hé kinh doanh voi ching t0i. Tuong tw nhu
vay, do ching ti khong khuyén khich tang qua cho cac bén thi ba, Quy vi ciing can than trong khi cung cép cac
loai qua ting hodc hinh thic giai tri phd hop cho cac bén thi ba trong nhitng dip han hitu khi tién hanh cac hoat
dong kinh doanh thay mat ExxonMobil. Néu Quy vi chua thyc hién quy dinh nay, vui long dam bao Quy vi s& lua
chon nhitng hinh thiic bao vé phl hop va Quy vi di c6 sin cac chinh sach, quy trinh va/hoic huéng dan nham dam
bao cac hoat dong lién quan tdi giao dich thuong mai va giao thiép véi cac quan chire chinh pha la hoan toan phu
hop Vvéi cac bo luat phong chéng tham nhiing hién hanh ciing nhu nhiing ky vong néu trén cua ExxonMobil.

Exxon Mobil luén cam két ¢dam bao mot méi truong an toan, lanh manh va hiéu suit cao cho nhan vién, nhan vién
hop dong va cac ca nhan khac dang 1am viéc tai cac dia diém, co so va cong trinh caa ExxonMobil. Mong mudn
ctia ExxonMobil 12 Quy vi da va dang tuan tha cling nhu tén trong chwong trinh qui dinh vé viée sir dung céc loai
rugu con va ma tay dap tng tdi thiéu cac yéu ciu da néu trong hop dong. Cac yéu té cuia mot chuong trinh phi
hop cia Nha Thau bao gom nhung khdng gidi han cu thé:

1) Cém Nhan sy cua Nha Thau trong khi dang hoat dong trén céc co s& ciia Cong ty (bao gom cé trong thoi gian
nghi gitta ca) str dung, tang trit, mua ban, san xuét, phan phéi, ct gidu hodc van chuyén bat ky Chat Cam nao bao
gom rugu cdn va cac loai thude ¢ kha ning gay suy giam dugc str dung ma khong co don thudc hoic st dung sai
s0 vé6i don thudc hodc hudéng dan st dung vi du nhu mot sé loai Thude theo Chi dinh cua Béc si, cac loai thude
khéng can ké don (OTC) hay céc loai thudc thao dugc.

2) Cam bat ky cac loai trang bi c6 lién quan tsi (1) ma tay hodc ruou con dugc sir dung hodc chi dinh sir dung
nham myc dich thir nghiém, dong goi, cat gii, tiém chich, hit hit hogc théng qua cac hinh thirc khac dé dua vao
co thé con ngudi bat ky Chat Cam nao, (2) bat ky trang bi hodc vat chat nao dugc sir dung hodc chi dinh sir dung
dé pha loang, thay thé hoic pha tron bat ky mau thir phat hién rugu con hay ma tly nao hoic dé gay can trg doi
VGi qué trinh thir phét hién nong do rugu con va ma tay.

3) Truc xuét khoi co 6 cua Cong ty bat ky Nhan sy nao cua Nha thau khong tuan thu bat ky yéu t6 nao trong
Chuong trinh ctia Nha thiu hodc bat ky yéu cau nao duoc qui dinh trong phu lic vé viée sir dung ruou con va ma
tdy ciia Hop ddng nay.

4) Cam két tuan thu tat ca cac diéu luat va quy dinh hién hanh c6 lién quan t6i cac loai ma tdy va ruou con.

Lién quan dén viéc lra chon que thir ruou con va ma tdy (bao gdm cac mirc do sang loc va xac nhan cac mic do
gidi han) — néu c6 - dugc néu cu thé trong Phu luc quy dinh veé viéc str dung rugu con va ma tdy trong hgp dong
vai ExxonMobil, Quy vi can tuén tha nhiing diém sau:

A) Déi véi cac hop dong c6 Phu luc quy dinh vé viée sir dung rwou con va ma tly cd yéu ciu sir dung
que thir phat hién rugu con va ma tly & mic toi thiéu dap wng tiéu chuin que thir ma tdy cia U.S.
DOT, Quy vi c6 thé chon sir dung 1) que thir dat tiéu chuin que thar ma tay cia U.S DOT, 2) vuot trén
tiéu chuén que thir ma tdy caa U.S. DOT hodc 3) que thir ma ty caa ExxonMobil trir khi c6 quy dinh khac
cua luat phap dia phuong.

B) Poi véi cac hop ddng co Phu luc quy dinh vé Vlec st dung rwgu con va ma tuy c6 yéu cau sir dung
que thir phat hién rweu cdn va ma tay & mirc ti thiéu dap @ng tiéu chuin que thir ma tay ciia
ExxonMobil, Quy vi c6 thé chon sir dung 1) que thir cia ExxonMobil hozc 2) que thir vurot trén tiéu chuan
que thir ciia ExxonMobil (bao gom cac mie d6 sang loc va xac nhan) trir khi ¢6 quy dinh khac cua luat
phép dia phuong.

Thong tin nay duoc dua ra chi nham lam sang to ngdn ngir trong (cac) thoa thuan hién cd cua Quy vi co lién quan
toi viée su dung que thir ma tly va khdng nham tao ra bat ky nghia vu hop dong bo sung nao khac. Cac dicu khodn
duoc viét bang chit in hoa can duoc hiéu la nhitng diéu khoan dé da dugc dinh nghia trong Phuc luc A&D cd lién
quan.



Do cbng ty caa Quy vi c6 thé hoat dong bén ngoai lanh thé Hoa Ky, trong qué trinh cung cip cac san phim va
dich vu cho cac chi nhanh caa ExxonMobil trén toan cau, Quy vi khdng duoc phép cong tac véi bat ky don vi, to
chirc, ca nhan hay tau thuyén nao ma mot cong dan Hoa Ky khong duoc phép giao dich va khong cung cp cho
ExxonMobil va cac chi nhanh bat ky loai hang hoa va dich vu nao ma mot cong dan Hoa Ky khong dugc phép
giao dich vi du cac loai hang hoa dugc san xuat hodc chiét xuat tai mot quoc gia dang chiu lénh trimg phat toan
dién cua Hoa Ky. Cac qudc gia va vang lanh thé hién dang chiu lénh trimg phat toan dién cua Hoa Ky bao gom:
Krum, Cuba, Iran, Bic Triéu Tién va Syria. Hoa Ky ciing dang &p lénh trimg phat toan dién dbi voi cac ca nhan,
t6 chic va tau thuyén nam trong Danh sach Kiéu dan c6 chi dinh dic biét va ca nhan bi cam (SDN) cuaa Van phong
Kiém soat Tai san Nudc ngoai, Bo Tai chinh Hoa Ky trong d6 bao gom bt ky co quan hodc tau thuyén nao c6 tir
50% tro 18n quyén so hitu tryc tiép hay gian tiép vai danh nghia cé nhan hay c6 dong bai mot ca nhan hozc tap thé
trong SDN. Danh sach nay ciing 4p dung nhiéu lénh trimg phat gioi han hon d6i vai Lién bang Nga va Venezuela.
Chlng toi rat mong Quy vi y thirc duoc cac lénh trimg phat dang ap dung va Iénh kiém soat xuat khau hién hanh
bao gom céc Iénh tring phat dang ap dung va I¢nh kiém soat xuat khau hién hanh c6 lién quan caa EU va cac nudc
khac trong qua trinh cung cap san pham va dich vu cho cac chi nhanh cua ExxonMobil trén toan thé gigi. Chlng
t6i cling rat mong Quy vi khong cong tac véi cac bén chiu Iénh trimg phat hay cung cép cho ExxonMobil va cac
chi nhanh bt ky san pham hozc dich vu ndo ma mét cong dan Hoa Ky khdng dugc phép giao dich. Néu Quy vi c6
cau hoi lién quan dén nhimg co quan, té chire, c& nhan hay tau thuyén cu thé nao dang chiu lénh trimg phat, vui
long lién hé vai luat su ¢6 kinh nghiém trong van dé nay.

ExxonMobil dang ting cuong nhiéu nguon lyc nhim bao vé dir liéu trong dé ¢ viéc bao vé mang lugi may tinh
ctia ching t6i khoi nhimg nguy co tin cong ‘mang phtic tap ngay cang gia tang va quan ly cac thong tin ca nhan
theo cac quy dinh phap ly. Van ban nay nhén Manh mong muon cua ExxonMobil rang Quy vi can ap dung cac
bién phéap phu hgp nham bao vé thdng tin (ban mém va ban cing) va cac hé thong thong tin ma Quy vi s hiru dé
phong tranh céc nguy co tin cdng mang mai va ngay cang gia tang. Quy vi can duy tri cac bién phap bao v¢ dix
liéu va an ninh mang ph hop dua trén cac huéng dan chuyén mén va thong 18 tot nhat.

Néu c6 cac truong hop ma Quy vi nghi ngo rang thong tin lién quan ti ExxonMobil da bi de doa, QuY Vi can
nhanh chong thong bao ngay cac truong hop d6 cho ching tdi duoc biét. Vui long lién hé véi ExxonMobil néu
Quy vi cd bat ky nghi ngd nao vé viéc mot email duoc cho la giri tir ExxonMobil thyc chat c6 phai dwoc gui tur
cong ty chlng toi hay khong. Ngoai ra, chung toi yéu cau Quy vj thudng xuyén tap huén cho nhan su cia minh vé
an ninh mang bao gom ca viéc tap huin dé d& cao canh giac ddi véi cac cudc tan cong an ninh mang loi dung su
lo 4 ctia c4 nhan vi du nhu cac cudc tan cong gia mao (“phising™) hay cac email dang nghi ngo khac co chira cac
tép dinh kém hay cac duong dén c6 thé gay nguy hiém cho céc hé théng may tinh.

Ngay cang c6 nhiéu quéc gia trén thé gidi dang ap dung céc diéu luat bao vé dit liéu hay bao mat thong tin trong
d6 quy dinh rd viéc thu thap va xu ly cac théng tin ca nhan. Céc diéu luat nay khong chi dé cap dén viéc céc thong
tin nhu vy phdi duoc thu thap ra sao ma con néu ré (nhirng) muc dich st dung cua thdng tin do. Ngoai ra, rat
nhiéu quéc gia cung dang ap dung nhung gi6i han cu thé vé viéc thdng tin ca nhan dugc chuyén giao nhu thé nao
qua bién gidi cac qudc gia va cho cac bén thir ba.

ExxonMobil cam két bao vé thong tin c& nhan cua nhan vién, nha thau, nha cung cip va cac bén thi ba khac ma
ching t6i hop tac. Néu Quy vi chwa thuc hién quy dinh nay, xin vui 10ng dam bao Quy vi s& lwa chon nhiing hinh
thirc bao vé phu hop dé luu trix tat ca cac théng tin ca nhan dugc str dung theo thoa thuan an ninh véi ExxonMobil
va rang Quy vi di co su kiém soat va cong cu sin cd nhim dam bao phu hop véi cac didu luat vé& bao mat théng
tin hién hanh.

Chlng t6i ciing xin luu y Quy vi can canh giac truoc kha néng c6 cac thong tin mdi gidi trai phép ma mot s6 ca
nhan tiép can cac nha cung cap nham dé nghi cung cap cac thong tin mat duoc su dung dé dat dugc mot thoa thuan
kinh doanh thong qua hoat dong tham nhiing trong qua trinh dau thau canh tranh. Thng I¢ d6 1a trai phép va ching
t6i yéu cau Quy vi b4o céo cho ching toi néu xay ra bat ky su viéc nao nhu Vay.

Tréach nhiém ctia Quy vi la truyén dat nhitng yéu cau trong vin ban nay tdi tat ca cac nha thau phy dang lam viéc
cho Quy vi trong cac du an hoac cbng trinh cia ExxonMobil.



Cubi cung, ching tdi mong mudn tit ca cac dir liéu tai chinh can phai dugc hoan thién va ghi chép chinh xac va
tat ca cac hoa don gui cho ExxonMobil phai phan anh chinh xac gia ca, dieu khoan thanh toan va cac dicu khoan
khac nhu da néu trong hop dong gitra Quy vi vai chung toi.

Chiing toi cam két rang tat ca cac hop dong va hinh thirc trao thau déu duoc thuc hién theo céch thire cdng bang.
Ching t6i khuyen khICh Quy vi lién hé vai ching tdi néu Quy vi nhan thay bat ky théng 1é nao khong phi hop Voi
cé4c tiéu chuan hozc néu Quy vi c6 bat ky quan ngai nao lién quan téi van dé nay.

Pé c6 thé hoan toan nhan thire va hiéu rd cac tiéu chuan kinh doanh cua ching téi, chiing tdi rat mong Quy vi phd
bién noi dung thu ndy cho bat ky ai trong to chirc cia Quy vi ¢d lién hé kinh doanh vai cong ty hodc cac chi nhanh
ctia chiing t6i. Bat cir khi nao Quy vi ¢6 cau hoi hay thac mac lién quan t6i viéc ap dung nhiing tiéu chuan kinh
doanh nay, xin vui long cho chling t6i biét bang cach lién hé véi Tu van Kiém soét phu trach cac viing tuong cua

ching toi:
Vung — Quéce gia Tu véan Kiém soat Pia chi Email S6 Pién thoai #
C?a“?M,y La‘ tinh — Fernanda Castellini fernanda.castellini@exxonmobil.com +5491130696485
Tat ca cac vung
\C/:LTr?; Au - Tat ca céc Adham Abaza adham.abaza@ exxonmobil.com +420221459499
Chau Phi - Tat c& céc Akan Ibekwe akaninyene.s.ibekwe@exxonmobil.com +23412801100, ext
vung 26666
E:/Iga;:ysg_TBD i Nurul Hana Abdul Rahman | nurulhana.abdulrahman@exxonmobil.com +60348152280
(;hau A-TBD - Panunee Piriyawong panunee.piriyawong@exxonmaobil.com +6624075500
Uc/PNG
Chau A-TBD - . . . +62215740707; ext
Indonesia Dimas Kusumohapsoro dimas.i.kusumohapsoro@exxonmobil.com 12279
Chau A-TBD — | iyt prokudin kirill.v.prokudin@exxonmobil.com +74242677422
Thai Lan
Chau A—;I'BD - Sasithorn _ sasithorn.pruegsachaiyaporn@exxonmobil.co +6621638451
Cac Quoc gia Pruegsachaiyaporn m
vuc Chau A-TBD Itthi Panthurungkhanon itthi.panthurungkhanon@exxonmobil.com +6624078951
ﬂ:ﬁ: A-TBD - Priti Gupta priti.gupta@exxonmobil.com +918071085525

Xin tran trong cam on!

Greg Smith

Chi tich, Téng Giam déc

*Dé biét thém thong tin, Quy vi ciing cd thé goi vao duong day nong cua tap doan ExxonMobil theo sb
1.800.963.9966 (goi trong nudéc M¥) hoac s6 001.972.444.1990 (goi tir cac nudc khac).
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